N

Ea

oo

8.
9.

10.

11.
12.

>

o e

REGULAMIN SZKOLY JEZYKOWEJ
MIND YOUR ENGLISH

§ 1 PRZEDMIOT REGULAMINU

Szkota Jezykowa Mind Your English jest prywatng instytucja Swiadczacg ustugi polegajace na nauczaniu jezyka angielskiego.
Siedziba szkoty miesci si¢ w Rzeszowie przy ul. Warszawskiej 85.

Niniejszy Regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla zasady, zakres i warunki uczestnictwa w zaj¢ciach jezyka
angielskiego prowadzonych przez szkot¢ Mind Your English. Regulamin opisuje takze prawa i obowiazki Szkoty.

Regulamin jest integralng cz¢s¢ Umowy jaka Mind Your English podpisuje z kazdym Uczniem lub/i Rodzicem/Opiekunem
Prawnym Dziecka.

§ 2 ORGANIZACJA KURSOW ORAZ PRAWA i OBOWIAZKI SZKOLY

Szkota prowadzi nauczanie w formie kurséw jezykowych dla dzieci, mtodziezy i 0s6b dorostych w formie grup zorganizowanych
oraz zaje¢ indywidualnych.
Grupy tworzone s3 ze wzgledu na wiek i poziom zaawansowania.
Kurs obejmuje zajecia odbywajace sic w dwoch cyklach semestralnych (wrzesien — luty i luty - czerwiec), raz lub dwa razy w
tygodniu w wymiarze czasu przewidzianym w aktualnej ofercie Szkoty. Zajecia w Szkole odbywaja si¢ od poniedziatku do
soboty, z wyjatkiem ferii szkolnych, przerw §wiatecznych oraz dni ustawowo wolnych.
Ewentualna zmiana terminu zaj¢¢ ustalana jest z grupg i wymaga zgody wszystkich uczestnikow kursu.
Liczba Uczniow w grupie zalezy od aktualnej oferty Szkoty. Zajecia dla jednej osoby traktowane sa jako zajecia indywidualne.
Uczen otrzymuje certyfikat potwierdzajacy udzial w kursie na danym poziomie zaawansowania po ukonczeniu pelnego kursu (2
semestry).
Uczniowie maja prawo do darmowych konsultacji z Lektorem lub Metodykiem w czasie ich dyzuréw w placéwce Mind Your
English przy ul. Warszawskiej 85 w Rzeszowie.
Szkota ma obowigzek regularnego monitorowania postgpow Ucznidw poprzez przeprowadzanie regularnych testow.
Szkota monitoruje obecno§¢ Ucznidw bioragcych udzial w zajeciach grupowych oraz indywidualnych poprzez prowadzenie
dziennika elektronicznego.
Szkota ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo dzieci i mlodziezy tylko podczas zaj¢¢ na terenie szkoty. Za bezpieczenstwo
w drodze na zaj¢cia i w drodze powrotnej odpowiedzialno$¢ ponosza rodzice/opiekunowie.
Na terenie Szkoty obowigzuje bezwzglgdny zakaz spozywania alkoholu oraz palenia tytoniu.
Wszyscy Uczniowie podczas zaje¢ zobowigzani sg do przestrzegania spotecznie przyjetych norm zachowania, nie zakldcania
pracy Lektora oraz innych uczestnikéw kursu.

§ 3REKRUTACJA
Rekrutacja Uczniow do grup nastgpuje na podstawie testu poziomujacego przeprowadzonego W wersji online lub w placowce
Szkoty
Kursy dla dzieci do 5 roku zycia zwolnione sa z wymagan rekrutacyjnych.
Zapisow mozna dokonywac przez caly rok. Osoby zapisujace si¢ PO rozpoczeciu zajeé trafiaja do grup, w ktorych sa jeszcze wolne
miejsca.
Zapisanie si¢ do Szkoty Jezykowej Mind Your English odbywa si¢ poprzez wypetnienie formularza zapisu, jest to rtéwnoznaczne
z udostepnieniem swoich danych osobowych na potrzeby kontaktu z Uczniem (numer telefonu, adres oraz adres e-mail).
Umowa ma forme pisemng. Za pisemng forme¢ uwaza si¢ rowniez wiadomos¢ elektroniczng (podpisany skan umowy).

§ 4 OPLATY ZA KURS

Cena kursu dostgpna jest w aktualnym cenniku na dany rok szkolny dostepnym w placoéwce Mind Your English .

Opfate za kurs grupowy/indywidualny uiszcza si¢ przelewem internetowym na konto Mind Your English o numerze 89 1140
2004 0000 3102 7674 6114 (mBank) lub gotowka w placowce Mind Your English przy ul. Warszawskiej 85 w Rzeszowie. W
tytule przelewu nalezy poda¢ imi¢ 1 nazwisko uczestnika oraz grupg. Uczen (lub Opiekun stuchacza niepetnoletniego bedacy
Platnikiem) jest zobowiazany do uiszczenia oplaty zaleznej od aktualnej oferty Szkoty do 14 dni od otrzymania faktury VAT.
Platnosci mozna takze dokona¢ w formie online poprzez platforme¢ Tpay po wczesniejszym zalogowanie si¢ na konto
Kursanta/Rodzica w Langlion.

Osoby dotaczajace do grupy w trakcie trwania kursu wnoszg optate jedynie za zajecia odbywajace si¢ od momentu ich dotaczenia
do grupy. Uczniowie nie ponosza zadnych opftat za zajecia, ktore odbyty si¢ przed ich dotagczeniem do grupy.

Nieobecnos$¢ na zajgciach nie stanowi podstawy do zmniejszenia optat za kurs.

Cena kursu nie obejmuje optaty za podreczniki, ktore Uczen obowigzany jest zakupic, jesli kurs na ktory uczeszcza tego wymaga.

§ 5 LEKTORZY
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Zajgcia na kursach prowadza starannie dobrani Lektorzy, majacy odpowiednie kwalifikacje jezykowe.

Szkota ma prawo do zmiany Lektora w trakcie trwania roku szkolnego z przyczyn techniczno-organizacyjnych lub innych
powodow niezaleznych od szkoty.

W przypadku choroby Lektora, Szkota ma obowigzek wyznaczenia zastgpstwa badz, odpracowania zaje¢ w dogodnym dla
Uczniow terminie.

Zajecia dydaktyczne podlegaja regularnym obserwacjom oraz stalemu nadzorowi dydaktycznemu prowadzonemu przez
Metodyka.

Kazdy Uczen ma prawo zgtasza¢ wszelkie wnioski lub zastrzezenia co do pracy Mind Your English i/lub zatrudnionego lektora,
a dyrekcja Szkoly ma obowiazek je rozpatrzyc¢.

Wszelkie uwagi/reklamacje co do $wiadczonych ustug mozna zglaszaé za pomocg wiadomosci e-mail na adres:
info@mindyourenglish.pl, a takze bezposrednio do pracownikow szkoty jezykowej telefonicznie, pisemnie lub osobiscie.
Szkota w terminie 14 dni od dnia zgloszenia reklamacji przez Ucznia przedstawi swoje stanowisko do przedstawionego w
reklamacji roszczenia. Forma rekompensaty zostanie kazdorazowo ustalona z klientem.

§ 6 ODWOLYWANIE I REZYGNACJA Z ZAJEC

Szkota zastrzega sobie prawo do odwotania zaje¢ w naglych i wyjatkowych sytuacjach, np. niedyspozycja Lektora. W tym
przypadku zajgcia nie przepadaja, ale sa odrabiane w innym terminie po konsultacji ze wszystkimi Uczniami z grupy.

W przypadku braku mozliwosci odbycia si¢ zaje¢ przez Szkole lub w sytuacjach nieprzewidzianych zajecia odbeda si¢ w
najblizszym mozliwym terminie ustalonym przez kazda ze stron.

Kazdy Uczen biorgcy udzial w zajeciach indywidualnych moze odwota¢ zajecia informujac o tym Mind Your English
telefonicznie (tel. 734 705 207) lub mailowo (biuro@mindyourenglish.pl lub info@mindyourenglish.pl) minimum 24 godziny
przed zaplanowanymi zajgciami

W przypadku niemoznosci uczestniczenia w zajeciach indywidualnych Szkota dotozy wszelkich staran, aby przeprowadzié¢ kurs
W innym czasie. Strony wspolnie ustalg nowy termin zaj¢¢. W przypadku nie poinformowania Szkoty, zajecia uznaje si¢ za
wykonane bez prawa Ucznia do odrobienia zajec.

Uczniowie kurséw grupowych moga odwotac zajecia, jesli wszyscy czlonkowie grupy nie sa w stanie w nich uczestniczy¢ i
poinformujg o tym prowadzacego zaj¢cia najpdzniej na ostatnich zajeciach przed odwolywanymi zajeciami. W tym przypadku
zajgcia nie przepadaja a sg odrabiane w terminie uzgodnionym migdzy Lektorem i Uczniami.

W przypadku niedotrzymania terminu zgloszenia niemoznosci uczestnictwa w zajeciach indywidualnych organizowanych przez
Mind Your English zajecia te przepadaja i nie s3 odrabiane.

Kazdy Uczen ma prawo rezygnacji z kursu w trakcie trwania roku szkolnego.

Rozwigzanie Umowy nastgpuje na pisemny wniosek Ucznia.

Umowa zostaje rozwigzana z zachowaniem | — miesigcznego okresu wypowiedzenia, liczonego na koniec miesigca
kalendarzowego (kursy grupowe) i/lub 14 — dniowego okresu wypowiedzenia w przypadku zaje¢ indywidualnych. Uczen ma
prawo do uczestnictwa w zaj¢ciach w czasie okresu wypowiedzenia.

10. Uczen rezygnujacy z kontynuowania kursu zobowigzany jest do uregulowania naleznych ptatnosci, wlaczajac zajecia, ktore

1.
2.
3.

odbywac si¢ bedg w czasie trwania 1 - miesiecznego lub 14 — dniowego okresu wypowiedzenia pozostatego do momentu
rozwigzania Umowy. Szkota natomiast dokona zwrotu na rzecz Ucznia kwoty za niewykorzystane przez Ucznia zajecia w
ramach kursu, jakie odbywac¢ si¢ beda po rozwiazaniu Umowy. Zwrot kwoty nastapi najpdzniej w terminie do 14 dni od dnia
rozwigzania Umowy.

§ 7 POSTANOWIENIA KONCOWE
Niniejszy Regulamin moze ulec zmianie.
Wszelkie zmiany dokonane w Regulaminie sa podawane do wiadomosci Ucznia na 1 miesige przed ich wprowadzeniem.
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego Regulaminu stosuje si¢ odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Oswiadczam, Ze zapoznalem/am si¢ z Regulaminem.
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